
 

 

 
        
        
          Gemeente Zaanstad 
          Inkoop & subsidies 
 
  
          Stadhuisplein 100
          1506 MZ Zaandam
          Postbus 2000 
          1500 GA Zaandam 

 
          Telefoon 14 075 
          www.zaanstad.nl 
 

 
DATUM: 26-03-2025                   

ONS KENMERK:2025-177       

              

                                     

 

ONDERWERP: AANKONDIGING MARKTCONSULTATIE SPECIALISTISCHE JEUGDHULP SEGMENT C 

 
 
 

1. Inleiding 
 

1.1 Doel van de marktconsultatie 
Gemeenten Zaanstad, Purmerend, Edam-Volendam, Waterland, Wormerland, Landsmeer en 
Oostzaan zijn voornemens om een Europees aanbestedingstraject te starten voor specialistische 
jeugdhulp.   
 
De samenwerkende gemeenten in de jeugdhulpregio Zaanstreek-Waterland zijn gestart met de 
voorbereidingen voor de inkoop van specialistische jeugdhulp. Doelstelling is dat per 1 januari 2027 
nieuwe contracten zijn afgesloten en in werking treden. 
 
Ter voorbereiding op deze inkoop willen de gemeenten graag in gesprek met 12 zorgaanbieders voor 
het huidige segment C. 
 
Segment C is niet vrij toegankelijke ondersteuning met een meervoudig of hoog-specialistisch 
karakter. De ondersteuning vanuit segment C is toegankelijk met een verwijzing via een wettelijke 
verwijzer. 
 
In segment C gaat het veelal om jeugdigen met complexe eigen problematiek, vaak in combinatie met 
ouders die zich ernstig onmachtig voelen in het ouderschap, vaak als gevolg van complexe (eigen) 
problematiek bij (een van de) ouders. Er is sprake van meervoudige en/of zeer specialistische of niet 
vaak voorkomende hulpvragen bij de jeugdige zelf, waarvoor multidisciplinaire inzet noodzakelijk is. 
Ook kunnen hulpvragen zich voordoen op meerdere leefdomeinen 
 
De intentie van de gemeente Zaanstad is om de verkregen informatie te gebruiken voor het bepalen 
van een aanbestedingsstrategie en een doorvertaling te maken naar een effectieve aanbesteding. 
 

2. Marktconsultatie 
 
In hoofdstuk 3 zijn de vragen opgenomen die gemeente Zaanstad aan de markt wenst te stellen. 
Hieronder staat allereerst de procedure rondom de marktconsultatie uitgelegd. 

 
2.1 Procedure van de marktconsultatie 

Deze marktconsultatie bestaat uit het stellen van mondelinge vragen aan verschillende 
zorgaanbieders. Hiervoor willen we twaalf partijen uitnodigen voor een gespreksronde. Tijdens deze 



 

gespreksronde zal een aantal vragen worden gesteld (zie hoofdstuk 3). De gespreksrondes vinden 
plaats op vrijdag 11 april 2025 van 11.00 uur tot 13.00 uur in ons gemeentehuis, aan het Stadhuisplein 
100 te Zaandam. 
 
We vernemen graag of u interesse heeft om deel te nemen aan de gespreksronde. U kunt zich uiterlijk 
aanmelden 7 april 2025 voor 12.00 uur. U ontvangt uiterlijk 8 april 2025 de uitnodiging als u wordt 
geselecteerd. Om uw interesse in het gesprek kenbaar te maken verzoeken wij u de volgende tabel 
(als bijlage toegevoegd) op te nemen in een bericht via TenderNed waarin u kenbaar maakt interesse 
te hebben in deelname aan de gesprekken. U mag maximaal één vertegenwoordiger afvaardigen. 
 

Informatie Uw antwoord  

Bedrijfsnaam  

Contactpersoon  

Functie  

Telefoonnummer  

Persoon dat aanwezig is vanuit uw 
organisatie bij het gesprek (gaarne          
naam en functie benoemen) 

 

Beschrijving geleverde zorg  

Bent u een huidige contractant  Ja/Nee 

Indien zich  meer dan 12 zorgaanbieders aanmelden voor een gesprek selecteert de gemeente 12 
zorgaanbieders. Hierbij worden 6 huidige contractanten geselecteerd en 6 zorgaanbieders die thans 
geen contract hebben. Op het moment dat er minder huidige aanbieders zich aanmelden of minder 
niet gecontracteerde aanbieders staat het de gemeente het vrij om minder dan 12 partijen uit te 
nodigen.  

Bij de selectie van de aangemelde zorgaanbieders laat de gemeente Zaanstad zich leiden door haar 
doelstelling om een representatief overzicht van de zorgmarkt te verkrijgen. Uw beschrijving in de 
hierboven weergegeven tabel bij "Beschrijving geleverde zorg" vormt daarvoor het uitgangspunt. Op 
basis hiervan wordt bepaald of een partij bijdraagt aan een brede en evenwichtige vertegenwoordiging 
van de markt. De selectie zal uitsluitend door de gemeente worden verricht. Over de uitslag kan niet 
worden gecorrespondeerd. 

Door deze aanpak beoogt de gemeente inzicht te krijgen in diverse perspectieven en ontwikkelingen 
binnen de zorgsector, zodat zij tot een wel overwogen procedure kan komen, waarbij een goed 
onderbouwde opdracht in de markt wordt gezet.  

Van het gesprek wordt een verslag gemaakt. Het verslag wordt binnen vier weken gepubliceerd op de 
pagina van deze marktconsultatie.  
 
 

2.2 Contactgegevens 
Uw contactpersoon voor deze marktconsultatie is dhr. Danny van Dam, bereikbaar middels de 
berichtenmodule op TenderNed. 
 
 

2.3 Planning  

Datum Omschrijving 

26 maart 2025 Aankondiging marktconsultatie en beschikbaarstelling 
marktconsultatiedocument met bijlage op TenderNed 

7 april 2025 Indienen schriftelijke reactie voor 12.00 uur 

8 april 2025 Versturen uitnodiging 

11 april 2025 Gesprek (alleen op verzoek van het projectteam) 

Uiterlijk 12 mei 
2025 Publicatie marktconsultatieverslag 

 
 
 



 

 
2.4 Voorwaarden 

Deelname aan de marktconsultatie is voor zorgaanbieders geheel vrijblijvend. Aan deze 
marktconsultatie en de beschikbaar gestelde documenten kunnen geen rechten of verplichtingen 
worden ontleend.  
 
 

3. Vragenlijst marktconsultatie 
 
Het beoogde gesprek gaat over een tweetal onderwerpen:  

1. Om de samenwerking binnen het stelsel te bevorderen overweegt de regio om minder 

aanbieders dan nu het geval is, te contracteren. We willen in het gesprek verkennen op 

welke wijze dit vorm kan krijgen. 

2. Wat moet in de inkoop worden geregeld om de ondersteuning van gezinnen met 

complexe problematiek te borgen? 

De gemeente ambieert een open dialoog waarbij we verschillende opties willen verkennen die 

relevant zijn voor het toekomstige contract. Hierbij willen we graag horen wat ervaringen van de 

marktpartijen zijn en hoe zij tegenover de bovenvermelde onderwerpen aankijken. 

 

 
 
 


